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Les mesures de performance m'll;mt? =
uality Xperience
Dans un souci de transparence, Accelance MSP a souhaité > Backbone COLT
fournir a I'ensemble de ses clients un outil de mesure objec-
tive des performances générales de ses services d'héber- Performance Disponibilité
gement. Les mesures réalisées par WITBE portent sur des

éléments centraux de nos infrastructures, a la fois sur notre indice
site d'hébergement de Vénissieux/Villeurbanne et sur notre Accelance Vénissieux 80 100.0 %
site de Courbevoie. Les mesures réalisées par WITBE sont

issues de plusieurs « sondes » de localisations différentes. Accelance Courbevoie 80 100.0 %
Nous avons choisi pour ces localisations, les principaux
fournisseurs d'acces Francgais. Les mesures reflétent ainsi
les performances d’accés a nos services depuis chacun de
ces points d’acces.
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indice
Accelance Vénissieux 86 100.0 %

Accelance Courbevoie 86 100.0 %
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L’indice du mois
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Orange a connu de sérieux probléme le mois passé : pen- —
dant plusieurs heures, les sondes de Witbe hébergées sur indice
des ADSL Orange n'ont pas été en mesure de joindre

d'autres réseaux que ceux d'Orange. Accelance Vénissieux 77 90.558 %
) Accelance Courbevoie 77 90.558 %
A retenir
> ADSL Free

» Pas de modifications particuliéres sur nos infra-
structures ce mois-ci.
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indice
Erich Morana NOC Accelance MSP Accelance Vénissieux 83 100.0 %
Directeur Général Tel : 04 26 29 12 24 .
Tel : 04 26 29 12 22 (en journée) Accelance Courbevoie 83 100.0 %
Mail : erich.morana@acce- Mail :
lance.fr noc@accelance.fr > Réseau Référent Witbe a Londres

https://contact.xguard.net/
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