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Les mesures de performance

Dans un souci de transparence, Accelance MSP a souhaité
fournir a I'ensemble de ses clients un outil de mesure objec-
tive des performances générales de ses services d'héberge-
ment. Les mesures réalisées par WITBE portent sur des
éléments centraux de nos infrastructures, a la fois sur notre
site d'hébergement de Vénissieux/Villeurbanne et sur notre
site de Courbevoie. Les mesures réalisées par WITBE sont
issues de plusieurs « sondes » de localisations différentes.
Nous avons choisi pour ces localisations, les principaux
fournisseurs d'acces Francais. Les mesures refletent ainsi
les performances d’accés a nos services depuis chacun de
ces points d’acces.
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L’indice du mois

Cogent et Orange ont, encore ce mois-ci, perturbés le back-
bone OLEAN suite a 'augmentation de capacité de peering
entre eux.

A retenir

e Le début du mois d'aolt a été marqué par une mainte-
nance des routeurs de bordures. La mise en place de
solutions paliatives n'a entrainée aucune perturbation
de service durant les interventions.
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Quality of Experience

> Backbone COLT

Performance Disponibilité
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100.0 %
100.0 %

Accelance Vénissieux 82

Accelance Courbevoie 82

> Backbone LDCOM

Performance Disponibilité
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100.0 %
100.0 %

Accelance Vénissieux 89

Accelance Courbevoie 89

> Backbone OLEANE

Performance Disponibilité
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Accelance Vénissieux 76 98.925 %
Accelance Courbevoie 76 98.925 %
> ADSL Free

Performance Disponibilité
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Accelance Vénissieux 78

Accelance Courbevoie 78

> Réseau Référent Witbe a Londres

Performance Disponibilité
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Accelance Vénissieux 79 100.0 %
Accelance Courbevoie 79 100.0 %
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