Newsletter

INFRASTRUCTURE ET RESEAU

N accelance

INFOGERANCE OPEN SOURCE

Les mesures de performance

Dans un souci de transparence, Accelance MSP a souhaité
fournir a I'ensemble de ses clients un outil de mesure objec-
tive des performances générales de ses services d'héberge-
ment. Les mesures réalisées par WITBE portent sur des
éléments centraux de nos infrastructures, a la fois sur notre
site d'hébergement de Vénissieux/Villeurbanne et sur notre
site de Courbevoie. Les mesures réalisées par WITBE sont
issues de plusieurs « sondes » de localisations différentes.
Nous avons choisi pour ces localisations, les principaux
fournisseurs d'acces Francais. Les mesures refletent ainsi
les performances d’accés a nos services depuis chacun de
ces points d’acces.
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L’indice du mois

De nombreux problémes ont été relevés entre Cogent et
Orange. lls apparaissent sur l'indicateur de la sonde « Back-
bone Oléane ». A notre ticket ouvert chez Cogent, avait été
répondu qu'il s'agissait d'une augmentation de capacité de
peering en attente entre Cogent et Orange. Les problemes
ont pu étre résorbés quelques jours apres le début des pre-
miéeres lenteurs.

A retenir

» Pas de modifications particuliéres sur nos infra-
structures ce mois-ci

NOC Accelance MSP
Directeur Général Tel : 04 26 29 12 24
Tel : 04 26 29 12 22 (en journée)

Mail : erich.morana@acce- Mail:
lance.fr noc@accelance.fr
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Quality of Experience

> Backbone COLT

Performance Disponibilité
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100.0 %
100.0 %

Accelance Vénissieux 83

Accelance Courbevoie 83

> Backbone LDCOM

Performance Disponibilité
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Accelance Vénissieux 89

Accelance Courbevoie 89

> Backbone OLEANE

Performance Disponibilité
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Accelance Vénissieux 74 89.617 %
Accelance Courbevoie 74 89.617 %
> ADSL Free
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Accelance Vénissieux 75

Accelance Courbevoie 75

> Réseau Référent Witbe a Londres

Performance Disponibilité
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Accelance Vénissieux 80

Accelance Courbevoie 80
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