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Les mesures de performance
Dans un souci de transparence, Accelance MSP a souhaité 
fournir  à  l'ensemble  de  ses  clients  un  outil  de  mesure 
objective  des  performances  générales  de  ses  services 
d'hébergement. Les mesures réalisées par WITBE portent 
sur des éléments centraux de nos infrastructures, à la fois 
sur notre site d'hébergement de Vénissieux/Villeurbanne et 
sur  notre  site  de Courbevoie.  Les mesures réalisées par 
WITBE sont issues de plusieurs « sondes » de localisations 
différentes.  Nous  avons  choisi  pour  ces  localisations,  les 
principaux  fournisseurs  d'accès  Français.  Les  mesures 
reflètent  ainsi  les  performances  d’accès  à  nos  services 
depuis chacun de ces points d’accès.

L’indice du mois
Les sondes ont été opérationnelles ce mois-ci. On note des 
scores  identiques  sur  nos  deux  sites,  via  les  mêmes 
opérateurs.

A retenir
• Les firewalls mutualisés du site de Courbevoie ont été 

remplacés en fin de mois de mai et tout se passe bien
• Plusieurs lan2lan Completel ont été coupés le 4 juin 

2009 en fin de matinée. Notre infrastructure backbone 
a basculé instantanément sur les autres liens intersites 
(spanning tree) : aucun 'impact en production.
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 Backbone COLT

Performance Disponibilité

indice

Accelance Vénissieux 84 100.0 %

Accelance Courbevoie 84 100.0 %

 Backbone LDCOM

Performance Disponibilité

indice

Accelance Vénissieux 88 99.896 %

Accelance Courbevoie 88 99.896 %

 Backbone OLEANE

Performance Disponibilité

indice

Accelance Vénissieux 75 99.514 %

Accelance Courbevoie 75 99.514 %

 ADSL Free

Performance Disponibilité

indice

Accelance Vénissieux 76 100.0 %

Accelance Courbevoie 76 100.0 %

 Réseau Référent Witbe à Londres

Performance Disponibilité

indice

Accelance Vénissieux 79 100.0 %

Accelance Courbevoie 79 100.0 %
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